2. szamu melléklet

Felhasznal i és adatvédelmi nyilatkozat

Az e-arunyilatkozat benyujtasara vonatkozo ugyféli kotelezettsegek

Az e-vam rendszeren keresztill az Ugyfél (EV 14. rovat szerinti nyilatkozattevo) elektronikus
aton nyUjthat be az aruk vamkezelésére vonatkozd kérelmeket. Az e-vam rendszer
haszndlata sorédn az &runyilatkozat benyUjtasa kizéardlag elektronikus aton torténik. Az
elektronikus Uton benyujtott arunyilatkozat mellékletéll szolgal 6 dokumentumokat az tgyfél
(amennyiben a nyilatkozattev6 a vamadds, Ugy az eredeti pédanyokat; amennyiben a
nyilatkozattev6 nem vamados képviselé, Ugy a megbizd vamadds eredetiben és a
nyilatkozattevé képviselé masolatban) koteles megérizni és azokat a vam- és pénzligyori
igazgatosag felszdlitasara bemutatni. Amennyiben a vamhatosagi felszdlitas ellenére nem
torténik meg a bemutatas — ideértve az okmanyok elvesztését, megsemmisiilését is— a vam-
és pénzlgyori igazgatdésagnak ugy kell eljarni, mintha az okmanyok nem |éteznének. Az e
arunyilatkozat adas idépontjdban nem |étez6 okmanyokra hivatkozas esetén a vonatkozé
jogi szabalyozéas (kulonbsen: BTK, SZTV) rendelkezései szerint jar €l a vam- és pénzigyori
igazgat0sag.

Az e-vdm rendszeren keresztill benyujtott arunyilatkozat visszavonasara, médositasara és
ervénytelenitésére vonatkozo kérelem csak személyesen, irasban tehet6 meg a vam- és
pénzugyori igazgatdsagndl, a vamjogszabdyokban meghatarozott rendel kezések szerint.

Az e-vam rendszer valamennyi ekuldott arunyilatkozatot — adattartalom azonossaga esetén
is — kulon-kulon kezeli, igy azonos kérelmek tobbszords elkildése esetén a rendszer az
azokkal kapcsolatos eljarasokat (pl. biztositék lekotés) valamennyi esetben lefolytatja
Azonos kérelmek tobbszoros elkildésbol fakadd karok az Ugyfelet terhelik, azokeért a
Nemzeti Add- és Vamhivatal (atovabbiakban: NAV) felel6sséget nem vallal.

A reqgisztraciohoz kapcsol 6do tigyféli kotelezettségek

Az evam rendszerbe torténé regisztracio barmely vam- és pénzigyori igazgatosagnal
kérheté. A regisztracié soran az djard személy személyazonossaganak és esetleges
képviseleti jogosultsaganak ellendrzését kovetéen kiadasra kertl az Ugyfél egyszeri
aktivacios kodja. A megkapott aktivacios kdddal lehet a Kilsé Kommunikéaci6s Kdzponton
(atovabbiakban: KKK) keresztil az e-vam rendszer haszndlatat aktivani.

Az aktivalasra az tUgyfélnek 30 nap all rendelkezésere. Amennyiben az aktivalas az elgirt
hataridén belUl nem torténik meg, az Ugyfél regisztracids adatai a rendszerbél automatikusan
torlésre kertinek. A torlést kovetéen ismételt regisztracié szikséges a rendszer
hasznalatéhoz.

A NAV Kilss Kommunikécios Kozpontjanak weboldaldn az aktivaciés kod
felhaszndlésaval az lgyfélnek kell regisztrdnia az elsddleges felhaszndét. Az elsédleges
felhasznd 6 |étrehozésardl az tgyfdl igazol6 e-mail Uzenetet kap. Az elsédleges felhasznd 6
|étrehozasat kdvetéen az aktivaci 0s kod a tovabbiakban nem hasznalhato fel.

Az elsédleges felhaszndl6i jogosultsaggal lehet tovabbi részjogosultsagokkal rendelkezo
felhaszndl dkat 1étrehozni (masodlagos felhaszndl §), illetve kordbbi felhaszndl dkat toréini. A

1/4



felhaszndlok elsodleges felhaszndé Atal torténd Iétrehozésa soran nem adhatdak hamis,
elavult vagy félrevezeté informéciok. Az adatok hitelességéért az elsédleges felhasznal i
jogosultsagokkal rendelkezé személy felel.

A felhasznd6 a kapott azonositot és jelszot koteles bizalmasan kezelni. A NAV nem
vizsgdlja az azonositét és a jelszot hasznd 6 hasznadlatra vonatkoz6 jogosultsagét, illetve a
haszndlat kortlmenyeit.

Az aktivacios kodért valamint a jelszGért, illetve annak bizalmas kezel éséért az Uigyfél feld,
az aktivacios kod vagy a jelszo illetéktelen hasznalataval végrehajtott visszaél ésekbdl
szarmazo ké&rért aNAV felel6sséget nem vallal.

Amennyiben a fel nem hasznalt aktivécids kéd vagy az elsédleges felhasznd ¢ azonositdja
illetve jelszava elveszik, illetve azok jogosulatlan személy birtokdba kerlilnek, azt a jogosult
haladéktalanul koteles a regisztrdést elvégz6 vam- és pénzlgyori  igazgatdsagnak
bejelenteni (személyesen, postai Uton, faxon, telefonon vagy elektronikus levélben). A
bejelentés kézhezvétel ét kovetéen a hatdsag haladéktalanul letiltja az elsodleges felhaszna 6
és az dtala lérehozott valamennyi méasodlagos felhaszndl 6 jogosultsagét, illetve torli a fel
nem hasznalt aktivéaci 6s kodot.

A letiltott elsédleges felhaszndld jogosultsaganak ismételt |étrehozésdhoz Uj aktivéacids
kodot kell kérni. Az Uj elsddleges felhasznalo ezt kdvetéen ellendrizheti az Ugyfél tovabbi
masodlagos felhasznalGit, és azok letiltasat feloldhatja, vagy tordlheti a nem szilkséges
azonositokat.

Az elsédleges felhasznd 6 azonositdjailletve jelszava, valamint a masodlagos felhaszna o(k)
azonositéjanak illetve jelszavanak elvesztésébdl, a jogosult altal més személy hasznédlatba
adasabdl, valamint a harmadik személy dta torténé jogosulatlan felhasznalasbdl eredo
karok az Ugyfelet terhelik, ezekért aNAV felel6sséget nem vallal.

A NAV felelssége
A NAYV az elektronikusan benyqjtott arunyilatkozatokat — a rendszer karbantartasi idejének
kivételével — folyamatosan fogadja.

A NAV a rendszerek karbantartasanak idegére részben vagy egészben korldtozhatja a
felhasznd 6k KKK-hoz és az e-vam rendszerhez torténé hozzéférését. A NAV az érintett
rendszer karbantartdsanak idépontjardl és annak varhaté idétartamardl e dzetesen
elektronikus Uton t§ ékoztatja a fel haszndl dkat.

A NAV Aatal kildott € ektronikus Uzeneteket a rendszerdokumentaci o tartal mazza.

A NAV dtal kaldott elektronikus Uzeneteket az OPENKKK portdon kozzétett
rendszerdokumentéciok tartalmazzak.

Az evam rendszer a felhasznddk adatforgamara vonatkozé informécidkat rendszeresen
napl 6zza.

A NAV nem vdla felelésséget a szolgatatas nyUjtasa soran felmerdilt technika hibakert,
illetve az ezzel 6sszefliggd elektronikus arunyilatkozat benyujtasanak sikertelenségéért.
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A KKK és az evam rendszer elére nem lathatd, technikai okokbdl torténé ledllasardl,
hib&r6l és a ledlldss megsziinésének és a hiba kijavitasanak varhaté idépontjardl
hal adéktalanul tgjékoztatja az Ugyfeleket.

Az ugyfd jogutdd nélkili megsziinése (természetes személy Ugyfél esetében annak hatdsagi
iratokkal bizonyitott haldla) esetén a regisztralast végz6 vam- és pénzligyori igazgatdsag az
Ugyfélhez kothet6 el sodleges felhasznal 6t valamint az 6sszes méasodlagos felhaszndl 6t torli.

Szervezetek egyesllése esetén - amennyiben az elsédleges felhasznd ok szama meghaladja
az egyet - az ugyfélnek kezdeményezni kell a feledegessé vald elsodleges felhasznal ok
torl 6sét.

Amennyiben a gazdasagi térsasdggal szemben a cégbirésdg megsziintetés eljaras
meginditasardl végzést bocsét ki, a vam- és pénzlgyéri igazgatdsag haladéktalanul torli az
elsédleges, valamint a méasodlagos felhasznd Okat a rendszerbdl.

Az e-vam rendszert hasznd 6 Ugyfeleknek, a haszndlatban résztvevéknek, felhasznaloknak a
szamitogépes hdldzat haszndata soran be kell tartania a KKK és az e-vam rendszer
miikodésére vonatkozd atalanos szabalyokat. A KKK és az e-vdm rendszer oly maédon
torténé haszndlata, amely sérti ezen szabdyokat, az Ugyfd illetve a felhasznaé e-vam
rendszerbél torténé kizarast vonhatja maga utan. Az e-vam rendszerbdl torténé kizérast, a
NAV az dsszes kortlmény figyelembevételével dlapitjameg. A kizardst kovetéen az lgyfél
illetve a felhasznd 6 az e-vam rendszer hasznaatara maximum egy éves idétartamig nem
kaphat jogosultsagot.

A NAV a KKK és az evam rendszer haszndlata soran illetve az azzal Osszefliggésben
szerzett adatokat a kozossegi vamjog vegrehagjtasardl szold 2003. évi CXXVI. tdrvény
szerint (tovébbiakban: Vamtorvény) vamtitokként kezeli és tartja nyilvan a vamra és az
adora vonatkozo elévilés ideig. A NAV az adatokhoz torténd hozzéférést a Vamtorvény 16.
§-a szerint teszi lehetévé.

A NAV a személyes adatokat a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok
nyilvanossagarol sz6l6 1992. évi LXIII. torveny szerint tartjanyilvan, illetve ad tgjékoztatast
ezen adatokral.

Az Ugyfél szamara tilalmazott cselekmények
Tilos a NAV rendszerein térolt adatok jogosulatlan megszerzése és az erre iranyulo
magatartas.

Tilos a KKK és az evan rendszer rendetetésszeriic mikddésének indokolatlan
akadalyozasa, a KKK és az e-vam rendszer szandékos tulterhelése valamint a KKK és az e-
vam rendszer lerombolésa, megvaltoztatésa, illetve az ezekre iranyul6 magatartés. A fenti
szabdly vonatkozik a KKK-n és az e-vam rendszeren keresztil a NAV egyéb rendszereihez
torténd hozzéférés eseteireis.

Tilos aKKK-bailletve az e-vdm rendszerbe vagy azon keresztil a NAV egyéb rendszereibe

szandékosan szamitogéepes virust, férget vagy mas egyéb a rendeltetésszerti mikodest
veszélyeztet6 szamitdégépes programot bejuttatni. A szdndékos szamitdégép virus
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azt az Ugyfelet terheli, aki részére bizonyithat6an felrohatd a cselekmeny.

Tilos a KKK-n és az e-vam rendszeren keresztil a NAV egyéb rendszereihez illetve
magahoz a KKK-hoz és az e-vam rendszerhez torténé illetéktelen hozzéférés, valamint az
erre iranyul6 magatartés. Tilos tovabba meggétolni mas felhasznal 6t abban, hogy a KKK-t
és az e-vam rendszert rendel tetésszeriien haszndlja.

A rendszer haszndatdval kapcsolatos rendelkezéseket tudomasul veszem, azokat
kotel ezokeént fogadom el magamra nézve.

Hely, ddtum

Aléirés
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